
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 
DE LA RED WIFI4EU DE CASCANTE 

A continuación, se detallan los términos y condiciones dispuestos por Ayuntamiento 
de Cascante para el uso de la red WIFI4EU, a la que llamaremos el Servicio: 

Condiciones de uso y política de privacidad 

Para acceder al Servicio, el usuario deberá aceptar el proceso de registro en el Portal 
Cautivo que se visualizará en la pantalla del dispositivo a través del cual se conecte y 
deberá leer y aceptar los Términos y Condiciones de uso del Servicio aquí detalladas 
antes de iniciar su exploración y utilización. 

El usuario acepta que utilizará el Servicio solo para su uso personal y no permitirá 
que otras personas utilicen sus datos personales. La responsabilidad de mantener 
confidenciales sus datos personales y de prevenir todo uso no autorizado será del 
usuario. 

Al acceder al Servicio mediante el uso de páginas web o Apps y para garantizar el 
buen y adecuado uso de éste, el usuario acepta cumplir con las siguientes 
condiciones: 

1.Al acceder al Servicio adquiere la condición de Usuario del Servicio, lo cual implica 
obligatoriamente la aceptación sin reservas de todas las condiciones de uso.

2.La prestación del Servicio es de carácter libre y gratuito para los usuarios hasta 
12 horas de navegación por sesión.

3.El usuario es responsable de cualquier actividad que se lleve a cabo bajo su registro 
y navegación.

4.El usuario se compromete a no abusar, acosar, amenazar o intimidar a otros 
usuarios, así como a no desarrollar actividades ilegales o no autorizadas 
en España o en cualquier otro país, en los Sitios Web o Apps, ya sea a través de los 
chats, foros, blogs o cualquier otro espacio de participación.

5.El usuario se obliga y compromete a no acceder ni usar contenidos que 
contravengan las normas sobre derechos de autor de conformidad con lo establecido 
en Ley y demás disposiciones jurídicas. También reconoce que al infringirlas asume 
las consecuencias establecidas en la legislación española.

6.El usuario es el único responsable por su conducta y por el contenido de textos, 
gráficos, fotos, videos o cualquier otro tipo de información de la cual haga uso o 
incluya en cualquier Sitio Web solicitado.

7.El usuario acepta y reconoce que hay riesgos potenciales al transmitir y recibir 
datos a través de un servicio WIFI.

8.Los menores de edad pueden acceder al Servicio con autorización y tutoría de sus 
padres y/o representantes legales.

9.Cuando, a causa de la ocurrencia de eventos de fuerza mayor, caso fortuito, hecho 
de un tercero o cualquier otro hecho, no sea posible prestar el Servicio, en ningún 
caso el usuario podrá exigir la prestación de dicho servicio, ni indemnización alguna.



10. Los dispositivos inalámbricos empleados por los usuarios para acceder 
al Servicio deben cumplir con las leyes, reglamentos y regulaciones nacionales 
referentes a uso de las Redes Inalámbricas. 
 
11. Queda prohibida la interferencia o alteración del servicio de Red Inalámbrica a 
causa de un mal uso, ya sea de manera accidental o intencional. 
 
12. Se prohíben expresamente el alojamiento de contenidos de pornografía infantil de 
acuerdo con lo dispuesto en la ley. 
 
13. El usuario deberá implementar sistemas internos de seguridad en su dispositivo 
inalámbrico al momento de acceder al Servicio, con el fin de evitar el acceso a 
virus, malware, spamming, etc., o que desde sistemas públicos se tenga acceso a su 
red, con el fin de difundir en ella contenido malicioso o relacionado con pornografía 
infantil. 
 
14. El usuario se obliga y se compromete a no comercializar a favor de terceros el 
Servicio, ya que este es de uso gratuito. 
 
15. A fin de mantener la calidad del Servicio se reserva el derecho a controlar o 
restringir temporal o permanentemente las actividades del usuario en línea cuando 
estas puedan tener un efecto perjudicial en la calidad del servicio de otros clientes y 
sea razonable que se haga. 
 
16. El Ayuntamiento de Cascante no será responsable del incumplimiento por parte 
del usuario de las reglas anteriores, y el usuario mantendrá al mismo indemne por 
todo concepto en caso de violación de las mismas. 

 
Aceptación de Términos 

Se presume que, cuando un usuario accede al Servicio, lo hace bajo su total 
responsabilidad y que, por tanto, acepta plenamente y sin reservas el contenido de 
los términos y condiciones de uso. 
  
El Ayuntamiento de Cascante se reserva el derecho de actualizar y modificar en 
cualquier momento y de cualquier forma, de manera unilateral y sin previo aviso, los 
presentes Términos y Condiciones de Uso del Servicio, así como las Políticas de 
Privacidad y Tratamiento de Bases de Datos, los contenidos del Portal Cautivo. 
  

Uso del portal cautivo y Gestión del tráfico en la red 

Al utilizar el Servicio, el usuario dará de forma voluntaria su consentimiento a los 
Términos y Condiciones de Uso y a la Política de Privacidad y Tratamiento de Bases 
de Datos del Ayuntamiento de Cascante. La Información suministrada por el usuario 
se empleará para recolectar y utilizar información técnica acerca de los dispositivos 
como teléfonos móviles u otros (“dispositivos”) y al software, hardware y periféricos 
relacionados para acceder al Servicio.  

La velocidad de la red a través de la cual se presta el Servicio no es indicación de la 
velocidad a la que el dispositivo conectado del usuario envía o recibe datos. La 
velocidad real de la red variará según la configuración del dispositivo del usuario, la 
compresión y la congestión de la red. La precisión y la puntualidad de los datos 
enviados o recibidos no están garantizadas y el usuario acepta que pueden 
producirse retrasos u omisiones. 
  



Se aplica una política de uso compartido justa para garantizar que todos los usuarios 
reciban un Servicio eficiente. 
  
Para la gestión del tráfico en la red, se proporcionará a cada usuario una parte igual 
del ancho de banda disponible. Esto evita que un usuario utilice más de una cuota 
justa del ancho de banda disponible, y afecte a la calidad de la experiencia de otros 
clientes. Sin embargo, se tendrá en cuenta lo siguiente:  
 
-La gestión del tráfico y las restricciones asociadas serán controladas por el 
proveedor asignado por el Ayuntamiento de Cascante. 
 
-La capacidad de ancho de banda para usar el Servicio puede estar restringida por la 
gestión del tráfico, incluida una restricción de la cantidad de datos que el usuario 
descarga utilizando el Servicio, el número de veces en un período definido que puede 
utilizar el Servicio o la hora del día en la cual el usuario puede utilizar el Servicio. 
  
El Ayuntamiento de Cascante podrá revisar y modificar esta política en cualquier 
momento y la anunciará a los usuarios del Servicio a través del Portal Cautivo y la 
página web del mismo: www.cascante.com 
  

Política de uso razonable y filtrado de contenido en la red 

Esta Política de uso razonable está concebida para garantizar que todos los usuarios 
reciban un Servicio confiable, y puede modificarse a lo largo del tiempo. Solo podrá 
utilizar el Servicio para fines lícitos.  
  
El usuario no podrá utilizar el Servicio para los siguientes fines: 
 
1. De cualquier manera que infrinja una ley o regulación local, nacional o internacional 
aplicable. 
 
2.De cualquier manera que acceda, promueva o aliente el acceso a pornografía 
infantil, facilite el acceso a pornografía infantil o se utilice para subir pornografía 
infantil. 
 
3.De cualquier manera que sea ilegal o fraudulenta, o tenga algún propósito o efecto 
ilegal o fraudulento. 
 
4. De cualquier manera que sea difamatoria, ofensiva, abusiva, indecente, obscena o 
constituya acoso. 
 
5. De cualquier manera que promueva o aliente conductas ilegales o socialmente 
inaceptables o irresponsables. 
 
6. De cualquier manera que infrinja derechos de terceros (incluidos los derechos de 
propiedad intelectual de terceros). 
 
7. De cualquier manera que dañe el nombre o la reputación del Ayuntamiento de 
Cascante, o el nombre y la reputación de la ciudad de Cascante. 
 
8. Con el propósito de dañar o intentar dañar a menores de cualquier manera. 
 
9. Para transmitir a sabiendas datos, enviar o cargar material que contenga virus, 
troyanos, gusanos, bombas de tiempo, registradores de pulsaciones de teclas, 
spyware, adware o cualquier otro programa perjudicial o código informático similar 



diseñado para afectar negativamente el funcionamiento del software o el hardware 
informático o el Servicio. 
 
10. El usuario también acepta no interferir con alguna parte del Servicio, o dañarlo o 
interrumpirlo.  
  
Esta política de uso razonable y las restricciones asociadas serán controladas por el 
proveedor asignado y autorizado para tal fin por el Ayuntamiento de Cascante. La 
capacidad del usuario para usar el Servicio puede estar restringida por esta Política 
de uso razonable, entre otras restricciones, el volumen de datos que el usuario 
descarga al usar el Servicio, el número de veces en un período definido que puede 
utilizar el Servicio o la hora del día en la cual el usuario puede utilizar el Servicio.  
  
El Ayuntamiento de Cascante se reserva el derecho de controlar el uso del Servicio y, 
en caso de que se determine que el usuario ha incumplido la política de uso 
razonable, o ha utilizado el Servicio de manera tal que afecte significativamente a otro 
cliente, su acceso al Servicio será bloqueado de acuerdo con esta política de uso 
razonable.  
  
Además de las restricciones impuestas por la política de uso razonable, también se 
reserva el derecho de restringir el contenido al que el usuario pueda acceder al usar 
el Servicio.  
  
No aceptamos ninguna responsabilidad derivada de la imposibilidad del usuario para 
utilizar el Servicio o acceder a contenido específico como resultado de las 
restricciones impuestas por esta política de uso razonable o por el filtrado de 
contenido. 
  

Contenido de los Sitios Web o Apps 

El acceso por parte del usuario del Servicio a un sitio web o App de otra empresa, 
entidad o programa no implica la existencia de relaciones entre Ayuntamiento de 
Cascante y el propietario de la página Web o App vinculada, ni la aceptación o 
aprobación por parte del Ayuntamiento de Cascante de sus contenidos o servicios. 
 

Responsabilidad por la información contenida 

El Ayuntamiento de Cascante de ninguna manera asegura la exactitud y/o veracidad 
de la información contenida en las páginas web o Apps solicitadas por el usuario a 
través del Servicio. 
  
El Ayuntamiento de Cascante no controla ni garantiza la ausencia de virus ni de otros 
elementos en los contenidos a los cuales accede el usuario del servicio, que puedan 
producir alteraciones en su sistema informático (software y hardware). 
  
El Ayuntamiento de Cascante no se hará responsable de ningún daño ocasionado en 
virtud de cualquier alteración que se haya efectuado a los materiales o archivos de 
descarga suministrados directamente por la entidad u organización a la cual el 
usuario del servicio accediese. 
  
El Ayuntamiento de Cascante no asume responsabilidad alguna frente al usuario 
respecto de los usos que éste haga del Servicio, ni de los datos o informaciones 
transferidas desde Internet. 



Modificaciones a las condiciones de uso 
 
El Ayuntamiento de Cascante podrá modificar los Términos y Condiciones de Uso 
aquí contenidas, a su libre elección y en cualquier momento y los mismos estarán 
vigentes una vez se hayan publicado en el Portal Cautivo de la red WIFI oficial del 
Ayuntamiento de Cascante y en la página web www.cascante.com. 
 


